Alles wird leichter

Athena IT as a Service

Athena IT as a Service ermoglicht es
lhnen, lhr ganzes geschaftskritisches
IT- System oder Teile davon, wie Daten,
Buchfihrung oder Exchange von uns
vor Ort betreiben zu lassen.

Viele Unternehmen investieren heut-
zutage sowohl in Ressourcen als auch
viel Geld in die Wartung eigener IT-
Losungen. Wir bieten Ihnen hiermit an,
die Verantwortung fir die Server zu
Uibernehmen. Sie sparen dadurch groBe
Investitionen in die eigene Infrastruk-
tur, weil nur ein monatlicher Betrag ge-
zahlt wird.

Mit Athena IT as a Service kriegen Sie
sowohl die notwendigen Server vor Ort
zur Verfligung gestellt, so wie auch die
Uberwachung, den Betrieb und Support
von diesen - alles zu einem festen,
monatlichen Betrag.

Athena IT-Outsourcing wird fur 36
Monate vertraglich vereinbart. In der
Vertragszeit sorgen wir flir die Instal-
lation von Servern, die anschlieBende
Uberwachung, den Betrieb und den
Support der IT-Losung und der Soft-
ware, die als Athena Software as a
Service gemietet wird.

Um lhre Daten sicherzustellen, wird
taglich ein Daten-Backup mit Athena
Remote Backup durchgefihrt.

Bei eventuellen Fehlern, beginnt die
Fehler-suche innerhalb einer Stunde
nach Eingang der Benachrichtigung.
Falls das Problem nicht remote oder
telefonisch gelost werden kann, be-
ginnt die Fehlersuche vor Ort innerhalb
2 Stunden nach Eingang der Benach-
richtigung.

Neben dem Betrieb von Servern bieten
wir erganzenden Dienstleistungen an,
um den Grofteil lhre IT-Bedirfnisse zu
befriedigen wie zum Beispiel:

» Athena Disaster Recovery - Automa-
tische Uberpriifung der Giltigkeit
des Daten-Backups.

» Athena Software as a Service - Ver-
mietung von Software-Lizenzen.

» Athena Security as a Service - Ver-
mietung von SSL-VPN-Token oder
lokale Router.

» Athena Hardware as a Service - Ver-
mietung von Hardware wie PCs, Bild
schirme & Drucker.
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VORTEILE

» Keine grofRen Investitionen in
eigene Infrastruktur

» Fester monatlicher Mietpreis be-
deutet einfache Budgetierung, da
die Kosten fest und bekannt sind

» Inklusive Vollautomatisches Backup
von Daten, Buchfiihrung, Exchange
und Lotus Notes

» Athena Uberwacht, betreibt und
leistet Support fir Server und Be-
triebssystem

» Fehlersuche beginnt innerhalb
einer Stunde nach Eingang der
Benachrichtigung

» Flexible Losungen, die mit dem
Unternehmen wachsen

» Moglichkeit fur den Erwerb von
erganzenden Dienstleistungen
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Alles wird leichter

Preise (excl. MwSt.)

ATHENA IT AS A SERVICE Preis pro Monat

Basic Server 336,-
» Server mit Intel Xeon CPU, 2x146 GB Festplatten in RAID, 4 GB Speicher

Standard Server 605,-
» Server mit Intel Xeon CPU, 12x146 GB Festplatten in RAID, 4 GB Speicher

Enterprise Server 698, -

» Server mit 2x Intel Xeon CPU, 12x146 GB Festplatten in RAID, 12 GB Speicher
ATHENA SOFTWARE AS A SERVICE

MS SPLA Windows Terminal Services SAL Lizenz 7.-
MS SPLA Windows Server Standard SAL Lizenz 7,-
MS SPLA Windows Server Standard 1xProzessor Unauth. User Lizenz 28,-
MS SPLA Hosted Exchange Basic SAL Lizenz 2,-
MS SPLA Hosted Exchange Standard SAL Lizenz 4,-
MS SPLA Hosted Exchange Standard Plus SAL Lizenz 6,-
MS SPLA SQL Server Standard SAL Lizenz 12,-
MS SPLA SQL Server Standard 1xProzessor Lizenz 303,-
MS SPLA Office Standard SAL Lizenz 17,-
MS SPLA Office Professionell Plus SAL Lizenz 21,-
Symantec Antivirus Endpoint Protection Lizenz 10,-
E-Mail Antispam + Antivirus Filter pro Nutzer 4,-

ATHENA REMOTE BACKUP INDIVIDUAL

BA / Datei Klient(en) - Basis Klient fiir Daten-Backup 14,-
TDP / Datenbank Agent(en) - Klient fiir Backup von Datenbanken 27,-
Backup Preis pro GB 0,60
Athena Disaster Recovery Abonnement pro Server 108,-

» Inkl. 1 monatlicher Recovery Test
ATHENA SECURITY AS A SERVICE

Cisco VPN Router/Firewall fiir Ihr Biiro 41,-

SSL-VPN Token Zugang pro User fir Zugang von Arbeitsplatzen zu
Hause

INSTALLATION

Die Grundinstallation beinhaltet die Installation des Betriebssystems und der
Software, die als Athena Software as a Service gemietet wird.

Das Athena Remote Backup wird auf den Servern installiert und aschlieBend
wird ein vollstandiger Daten-Backup ausgefuhrt.

Wir sind gegen Berechnung naturlich auch gerne bei Projekt-Management,
Installation von Druckern, Verlegung von Daten usw. behilflich.

PREIS
1.074,-
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SUPPORT

Athena bietet kostenlosen E-Mail-
und Telefonsupport fur Server,
Betriebssysteme und gemieteter
Software innerhalb der regularen
Geschaftszeit an.

Eine eventuelle Fehlersuche beginnt
innerhalb einer Stunde nach Ein-
gang der Meldung. Falls das Problem
nicht remote gel6dst werden kann,
beginnt die Fehler-suche vor Ort in-
nerhalb 2 Stunden.

Das Athena Betriebsliberwachungs-
system, gibt Ihnen die Moglichkeit,
Betriebsinformation via SMS oder
E-Mail zu erhalten.

Wir leisten gerne gegen Berechnung
Hilfe bei der Anwendung von Funk-
tionen eines Programms, empfehlen
lhnen aber, Ihre Mitarbeiter auf
Kursen die notigen Fertigkeiten zu
erwerben, um immer effektiv arbei-
ten zu kénnen.
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